
Projekt 
 
 

UCHWAŁA NR .................... 
RADY MIEJSKIEJ W NAMYSŁOWIE 

z dnia .................... 2024 r. 

w sprawie rozpatrzenia skargi na działalność Dyrektora Przedszkola nr 1 w Namysłowie 

Na podstawie art. 18b ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym 
(Dz. U. z 2024, poz. 609 z późn. zm.) oraz art. 228 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postępowania 
administracyjnego (Dz. U. z 2024 r. poz. 572) Rada Miejska w Namysłowie uchwala, co następuje: 

§ 1. Po zapoznaniu ze skargą „społeczności Przedszkola nr 1 w Namysłowie” na działalność Dyrektora 
Przedszkola nr 1 w Namysłowie i stanowiskiem Komisji Skarg, wniosków i petycji, Rada Miejska w Namysłowie 
uznaje skargę za zasadną. 

§ 2. Stanowisko Komisji Skarg, wniosków i petycji stanowi załącznik do niniejszej uchwały. 

§ 3. Wykonanie uchwały powierza się Przewodniczącemu Rady Miejskiej. 

§ 4. Uchwała wchodzi w życie z dniem podjęcia. 

 

   
Przewodniczący Rady 

 
 

Artur Włodarczyk 
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Załącznik do uchwały Nr .................... 

Rady Miejskiej w Namysłowie 

z dnia....................2024 r. 

STANOWISKO KOMISJI SKARG, WNIOSKÓW I PETYCJI 
RADY MIEJSKIEJ W NAMYSŁOWIE 

z dnia 24 września 2024 r. 

w sprawie rozpatrzenia skargi na działalność Dyrektora Przedszkola nr 1 w Namysłowie 

W dniu 3 lipca 2024 r. do Rady Miejskiej w Namysłowie wpłynęło pismo Burmistrza Namysłowa (znak: 
Or.1511.10.2024.JC z dnia 2 lipca 2024 r.) przekazujące, zgodnie z właściwością, skargę „społeczności 
Przedszkola nr 1 w Namysłowie” na działalność Dyrektora Przedszkola nr 1 w Namysłowie. 

Skarga została skierowana do Komisji Skarg, wniosków i petycji, celem zbadania zarzutów w niej zawartych. 

Komisja Skarg, wniosków i petycji na posiedzeniu w dniu 21 sierpnia 2024 r. zapoznała się z treścią skargi 
oraz wysłuchała informacji na temat sytuacji panującej w przedszkolu i współpracy organu prowadzącego z Panią 
Dyrektor przedstawionych przez Zastępcę Burmistrza Namysłowa oraz Panią Naczelnik Wydziału Edukacji, 
Sportu i Zdrowia Urzędu Miejskiego w Namysłowie. Podczas tego posiedzenia członkowie Komisji postanowili 
przeprowadzić postępowanie wyjaśniające w zakresie postawionych zarzutów. 

W dniu 3 września 2024 r. odbyło się posiedzenie Komisji Skarg, wniosków i petycji z udziałem pracowników 
Przedszkola nr 1 w Namysłowie. Pracownice poinformowały o atmosferze panującej w placówce oraz odniosły się 
do współpracy z Panią Dyrektor. Następnie, w tym samym dniu w ramach posiedzenia Komisji, odbyło się 
spotkanie ze stroną skarżącą. Obecne osoby przedstawiły własne doświadczenia w relacjach z Panią Dyrektor. 

W toku prowadzonego postępowania, w dniu 9 września 2024 r., odbyło się posiedzenie Komisji Skarg, 
wniosków i petycji z udziałem Pani Dyrektor Przedszkola nr 1 w Namysłowie. 

Członkowie Komisji wysłuchali wyjaśnień Pani Dyrektor, która odniosła się do zgłoszonych zarzutów 
oraz przedstawiła własne stanowisko na temat sytuacji panującej w placówce. 

Po wysłuchaniu zainteresowanych osób, w dniu 24 września 2024 r., członkowie Komisji Skarg, wniosków 
i petycji podsumowując przeprowadzone postępowanie wyjaśniające uznali, że Dyrektor przedszkola powinien 
zarządzać placówką realizując nie tylko zadania z zakresu prawa oświatowego, ale dbając o bezpieczne warunki 
pracy. Powinien reprezentować placówkę w środowisku lokalnym i troszczyć się o jej dobre imię. Członkowie 
Komisji stwierdzili, że atmosfera panująca w przedszkolu między pracownikami oraz sytuacja związana ze złożoną 
skargą ma negatywny wpływ na wizerunek przedszkola. Ponadto Dyrektor zobowiązany jest do ochrony 
pracowników, dbania o ich dobre imię oraz motywowania do pracy i doskonalenia zawodowego. Powinien czuwać 
nad prawidłowymi relacjami między pracownikami, w sposób efektywny zarządzać zasobami ludzkimi, 
analizować problemy i rozwiązywać je w poczuciu godności pracowników. Zdaniem członków Komisji powyższe 
składowe zostały zaniechane przez Dyrektora, co znalazło swój efekt w procesie skargowym. Niepokój Radnych 
budziły przytoczone sytuacje, w tym duże rotacje pracowników oraz co ważne, odejścia personelu z wieloletnim 
stażem pracy. Członkowie Komisji zwrócili szczególną uwagę, że jednostka przedszkolna jest miejscem pracy 
o wysokim poziomie wrażliwości społecznej, a sytuacja, jaka panuje w placówce może mieć również wpływ na 
wychowanie i opiekę nad dziećmi. Ponadto stanowisko zarządcze zobowiązuje Dyrektora do uważnego dbania 
o kompetencje miękkie, sposób komunikacji z pracownikami oraz działanie nienaruszające godności pracowników, 
co w procesie skargowym Radni uznali za zaniedbane. Podkreślić należy, że główne zarzuty osób podpisanych pod 
skargą, dotyczyły braku kultury i szacunku ze strony Pani Dyrektor do pracowników przedszkola. Dlatego w trosce 
o dobro wychowanków i komfort pracy dla osób zatrudnionych w przedszkolu, członkowie Komisji zwracają się 
z prośbą do organu prowadzącego o przyjrzenie się sytuacji w placówce, działaniom Pani Dyrektor i relacjom 
międzyludzkim w Przedszkolu nr 1 w Namysłowie. 

Mając na uwadze przeprowadzone postępowanie i pozyskane informacje, członkowie Komisji, 3 głosami „za” 
i 2 głosami „wstrzymującymi się”, uznali skargę za zasadną. 

1.  /-/ Wojciech Próchnicki – Przewodniczący Komisji 

2.  /-/ Katarzyna Paradowska – Wiceprzewodnicząca Komisji 

3.  /-/ Jolanta Kruszyńska – członek 
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4.  /-/ Mieczysław Krzyżewski – członek 

5.  /-/ Maria Teodorczyk – członek 

6.  /-/ Tomasz Wiciak – członek 
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Uzasadnienie 

W dniu 3 lipca 2024 r. do Rady Miejskiej w Namysłowie wpłynęło pismo Burmistrza Namysłowa (znak: 
Or.1511.10.2024.JC z dnia 2 lipca 2024 r.) przekazujące, zgodnie z właściwością, skargę „społeczności 
Przedszkola nr 1 w Namysłowie” na działalność Dyrektora Przedszkola nr 1 w Namysłowie. 

Skarga została skierowana do rozpatrzenia przez Komisję Skarg, wniosków i petycji Rady Miejskiej 
w Namysłowie. 

Komisja Skarg, wniosków i petycji, po przeprowadzeniu postępowania wyjaśniającego, na posiedzeniu w dniu 
24 września 2024 r. rozpatrzyła skargę, a swoje stanowisko przedstawiła na piśmie, będącym załącznikiem do 
niniejszego projektu uchwały. 

Projektodawca: Komisja Skarg, wniosków i petycji Rady Miejskiej w Namysłowie 
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